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Hei tyopaikkaohjaaja!

Kiitos, etta olet ottanut opiskelijan TAKKista oppimaan tyépaikalle. Vuosittain tuhannet opiskelijamme oppivat eri
tydpaikoilla ja kaytanndn tydtehtdvissa. Harjaantuminen ja oppiminen on oleellinen ja motivoiva osa ammatillisia
opintoja opiskelijoillemme. TyOpaikkaohjaajan tehtdva on tarkea ja siksi olemme TAKKissa koonneet tdman oppaan,
josta toivomme olevan sinulle apua ja tukea tehtdvassasi. Oppaassa on tietoa tydelamassa oppimisen keskeisista
kaytannaista eli suunnittelusta, toteutuksesta, palautteen antamisesta ja oppimisen/osaamisen arvioinnista seka lisaksi
vinkkeja ohjaustydhon.

Me TAKKilaiset toivomme tiivista yhteydenpitoa — mikali sinulla heraa kysymyksia tyéeldmassa oppimisesta tai haluat
antaa palautetta tai kehittamisehdotuksia, niin ole yhteydessa meihin matalalla kynnyksella.

Tehddan yhdessa opiskelijalle hyva tydelamassa oppimisen kokemus!

Tampereen Aikuiskoulutuskeskus TAKK

TAKK on monialainen ammatillinen kouluttaja ja tydelaman kehittdja. Vuosittain TAKKissa opiskelee yli 12 000
aikuista ja henkil6stda on yli 200. TAKKia yllapitda Tampereen Aikuiskoulutussaatio sr. Tampereen
Aikuiskoulutussaatioé on perustettu 18.4.1962.

Tarjolla on ammatillisia perustutkintoja, ammatti- ja erikoisammattitutkintoja seka ammatillista lisa- ja
taydennyskoulutusta yli 20 ammattialalta. Koulutuksia, toimintaa ja oppimisymparistéja kehitetaan tiiviissa
yhteistydssa tydelaman ja yritysten kanssa.

Yrityksille ja organisaatioille on tarjolla joustavat ja yksilélliset henkildstdn osaamisen ja liiketoiminnan kehittdmisen
palvelut. TAKKin Yrityspalvelut tukee yrityksia mm. erilaisissa muutostilanteissa, rekrytointitarpeissa ja
rahoitusvaihtoehtojen selvittelyssa.

Lisatiedot www.takk_fi
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TYOELAMASSA OPPIMISEN OSAPUOLET

OPPILAITOS

suunnittelee
opinnot ja niiden
toteutustavan
yhteisty6ssa

tyopaikan kanssa.

jarjestaa
opiskelijan
tietopuoliset
opinnot.
kartoittaa ja
jarjestaa
opiskelijan
tarvitseman
erityisen tuen.
seuraa opiskeijan
koulutuksen
etenemista.
koordinoi ja
kehittaa
yhteistyota eri

osapuolien valilla.

KOULUTTAJA

kartoittaa
opiskelijan
oppimistarpeet ja
niihin vastaavan
tutkinnon osan/
osat.

suunnittelee
opiskelijalle
oppilaitoksessa,
tyopaikalla tai
muualla
toteutettavat
opinnot.

ohjaa opiskelijan
oppimisprosessia.
tukee
tyopaikkaohjaajaa.
ohjaa opiskelijaa ja
tyopaikkaa
nayttojen
toteuttamiseen.
tukee tyopaikkaa
arvioinnissa.

OPISKELIA

Q&
AP

osallistuu omien
opintojen
suunnitteluun.

oppii tydssa,
oppilaitoksessa ja
muissa
ymparistoissa.
paasee osaksi
tyoyhteisod ja
monipuolisia
tyotehtavia.

saa ohjausta
tyopaikkaohjaajalta,
kouluttajalta ja koko
tyoyhteisolta.

saa monipuolista
arviointia
oppimisestaan.
suunnittelee
osaamisen nayttoja
yhdessa kouluttajan
ja tyopaikan kanssa.

sitoutuu tyohon,
opintoihin ja
tydyhteisOssa
toimimiseen.

TYONANTAJA

&
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tunnistaa
tyoeldmassa
oppimisen panokset
ja hyodyt
yritykselleen.
jarjestaa ja varmistaa
resurssit oppijan
ohjaamiseen

valitsee
tyopaikkaohjaajan ja
sopii ohjauksen
jakamisesta.
tiedottaa
tydyhteisoa
opiskelijan, ohjaajan
ja tydyhteison
rooleista

mahdollistaa
opiskelijan
osallistumisen
oppilaitoksessa /
verkossa / muualla
toteutettaviin
opintoihin.
hyodyntaa
ohjaajien osaamista
yrityksen
toiminnassa.

TYOPAIKKA-
OHJAAJA

G

tutustuu opiskelijaan
sekd omaan rooliinsa
ohjaajana.

perehtyy oppimisen
tavoitteisiin ja
tutkinnon osiin.
suunnittelee,
organisoi ja ohjaa
oppimistavoitteita
tukevia tyotehtavia.

antaa palautetta
opiskelijan
kehittymisesta.
tutustuu
arviointikriteereihin
ja arvioi
tydssaoppimista.
tekee yhteistyota
kouluttajan kanssa.

kehittdd omaa
ohjausosaamistaan.

TYOYHTEISO
@PP
ogeaet

ymmartéaa oh-
jauksen roolin
osana
tyotehtaviaan.

e tukee ohjaajaa ja
jakaa
ohjaustehtavéaa.

e antaa palau-
tetta ja arvioi
opiskelijaa.

e kehittaa
tybelamassa
oppimista
antamalla
palautetta
oppimisen
toteuttamisesta.

Perustuu: Ohjaan.fi



TYOPAIKKAOHJAAJAN MUISTILISTA

Tassa muistilistassa on ohjeita keskeisista ohjaamiseen liittyvista teemoista, kuten
tydeldamassa oppimisen suunnittelusta, opiskelijan ohjauksesta, osaamisen
hankkimisesta, palautteen antamisesta ja tavoitteiden saavuttamisesta.

SUUNNITTELU — YHDESSA KOULUTTAJAN JA OPISKELIJAN KANSSA

[ Maaritelkaa ja kirjoittakaa koulutus- tai oppisopimus

[ TAKKin kouluttajalta saat Tyopaikkaohjaajan oppaan, perehdytysta
tutkinnon perusteisiin seka tyépaikkaohjaajana toimimiseen

[1 Kaykaa yhdessa lapi yrityksenne ja opiskelijan tavoitteet talle tydeldamassa
oppimisen jaksolle

[1 Suunnitelkaa yhdessa opiskelijan tydelamassa oppiminen
- Nimetkaa ja aikatauluttakaa kaytannon tyotehtavat, jotka tukevat
tutkinnon tavoitteita
- Huomioi, etta opiskelija ei ole viela alan ammattilainen

[1 Suunnitelkaa yhdessa tarvittava ohjaus ja tuki

[1 Varmistakaa alakohtaiset tydturvallisuuteen liittyvat asiat
- Esim. melu, koneet, hygienia, ergonomia, sopiva tydasu, ammattitaudit

[1 Sopikaa yhteydenpidosta kouluttajan kanssa

[1 Kerro tyoyhteisollesi opiskelijan tulosta tyopaikalle
- Tayta ja laita tyoyhteison nakyville liite " Tydelamassa oppimisen tiedot
tydyhteisolle”

Perustuu: Parasta osaamista -verkostohankkeen dokumentteihin
"TyGelamassa oppimisen muistilista tydpaikkaohjaajalle” ja “Vinkkilista tyépaikkaohjaajalle erityiseen tukeen”




OPISKELIJAN OHJAUS JA PALAUTTEEN ANTAMINEN TYOELAMASSA

OPPIMISEN AIKANA

Esittele opiskelija tydyhteisolle

Perehdyta opiskelija tydpaikan kdytantdihin ja saantdihin

O]

O]

[1 Perehdyta opiskelija tyéturvallisuuteen

[1 Sovi opiskelijan kanssa ohjauksen tavoista ja pelisdannéista
O]

Ohjaa opiskelijaa tyotehtavissa

- Ole mallina omalla esimerkillasi

- Perustele tieto, seka hyvaksi havaitut kaytannot

- Anna opiskelijan itse huomata ongelmia ja keksia ratkaisuja niihin
- Kysy opiskelijalta, mita han olisi voinut tehda paremmin

[1 Keskustele opiskelijan kanssa tyétehtavien monipuolisuudesta ja
riittavyydesta

[1 Pitakaa saanndllisesti, esim. viikon lopuksi lyhyt ohjauskeskustelu.
- Anna palautetta osaamisen kehittymisesta

[1 Pohtikaa yhdessa, milloin ja mitka tydtehtdvat voisi toimia
nayttotilaisuuksina

[1 Pida yhteytta kouluttajan kanssa sovitusti

OPISKELIJAN OSAAMISTAVOTTEIDEN SAAVUTTAMINEN

[] Keskustele, miten osaamisen hankkiminen on onnistunut

[1 Kaykaa yhdessa lapi nayttoon valmistautuminen ja tue opiskelijaa naytén
suorittamisesta

[1 Tutustu kouluttajan kanssa, seka itsenaisesti naytén arvioinnin
kriteereihin, mikali toimit ndyton arvioijana
- Naytto tulee arvioida annettujen kriteerien mukaisesti

[1 Sopikaa opiskelijan kanssa tyoelamassa oppimisen todistuksen
kirjoittamisesta

[1 Anna palautetta TAKKille ja edesauta tyoelamassa oppimisen koulutuksen
kehittamista

Perustuu: Parasta osaamista -verkostohankkeen dokumentteihin
"TyGelamassa oppimisen muistilista tydpaikkaohjaajalle” ja “Vinkkilista tyépaikkaohjaajalle erityiseen tukeen”




TYOPAIKKAOHJAAJAN VINKKILISTA

VINKKEJA TYOTEHTAVIEN HAHMOTTAMISEN TUKEMISEEN

Suunnitelkaa tydtehtavien toteutus opiskelijan kanssa, tarvittaessa kouluttajan
avustuksella

Auta soveltamaan ammatillista tietoa kdytannon tekemiseen
Anna lyhyet ja selkeat ohjeet
Ohjeista yksi asia kerrallaan, palastele ja aikatauluta tyétehtdvakokonaisuudet

Anna tarvittaessa lisdaikaa ja mahdollisuus saman tehtavan toistoihin ja
kertaukseen

VINKKEJA ITSELUOTTAMUKSEN, SEKA AKTIIVISUUDEN TUKEMISEEN

Laadi tyotehtavat yhdessa opiskelijan kanssa hanen taitoihinsa nahden
realistisiksi

Kayta riittavasti aikaa perehdyttamiseen

Varmista ohjeiden ymmartaminen

Kannusta opiskelijaa kysymaan

Kysy, miten opiskelija aloittaisi tyotehtavan tekemisen, miksi ndin toimitaan,
mita mahdollisia vaihtoehtoja toteutukselle on

Ohjaa opiskelijaa tarvittaessa tyotehtavien alkuun

Ota opiskelija mukaan tydyhteisén vuorovaikutustilanteisiin

Yllapida positiivista ja kannustavaa ilmapiiria

Anna opiskelijalle palautetta

VINKKEJA PALAUTEKESKUSTELUN AIHEIKSI

e TyOyhteisd0n sopeutuminen ja tydssa viihtyminen

e Asetettujen tavoitteiden seuranta, oppimisen eteneminen
e Kertausta ja lisaharjoitusta vaativat asiat

e Opiskelijan palaute saamastaan ohjauksesta

e Nayttojen suunnittelu ja niihin valmistautuminen

Perustuu: Parasta osaamista -verkostohankkeen dokumenttiin “Vinkkilista tydpaikkaohjaajalle erityiseen tukeen”



OSAAMISEN
ARVIOINTIOPAS TYOPAIKOILLE

Ammatillisessa koulutuksessa tutkinnon osien edellyttama ammattitaito ja
osaaminen osoitetaan tekemalla kdytannon tyotehtavia aidoissa tyodtilanteissa ja
tyOprosesseissa (naytto). Opiskelijan osaamista arvioivat tydelaman edustaja ja
opettaja.

+ Kaytannon tydtehtavat mahdollistavat

- ; . tutkinnon perusteiden mukaisesti
* Olet ammattitaitoinen oman alasi osaaja osaamisen nayttimisen

* Olet perehtynyt tutkinnon osan * Niilta osin kuin se ei ole mahdollista,
ammattitaitovaatimuksiin ja on suunniteltu muita osaamisen
arviointikriteereihin osoittamisen tapoja

NA|N ONNISTUT ARVIOIJANA @ « Naytto on etukateen hyvin suunniteltu

* Olet perehtynyt arviointiin
liittyviin tehtaviisi

* Teet yhteisty6ta opiskelijan
ja opettajan kanssa ennen
nayttda, sen aikana ja sen
jalkeen

*Vuorovaikutus eri osapuolten
kanssa on aktiivista,
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esteellisyyttasi hallintolain
mukaisesti (Hallintolaki 27-29 8)

ammatillista ja rakentavaa % X -
* Olet pohtinut mahdollista




NAYTON SUUNNITTELU

Osallistu tarvittaessa
arvioijaperehdytykseen,
jonka oppilaitos jarjestaa.

Perehdy suunnitelmiin tai
sopimuksiin, joita osaa-
misen osoittamiseksi on
tehty.

OSAAMISEN ARVIOINTI

Arvioi osaamista moni-
puolisesti ja eri menetel-
milla, esimerkiksi havain-
noi, keskustele, perehdy
syntyneisiin dokumenttei-
hin ja aineistoihin.

Anna opiskelijalle mahdol-
lisuus arvioida omaa suori-
tustaan. Itsearviointi ei vai-
kuta osaamisen arviointiin ja
arvosanaan.

ARVIOINNISTA
PAATTAMINEN

Tee arviointipaatos
yhdessa opettajan
kanssa arviointikes-
kustelussa.

Varmista naytén ajankohta,
kaytannon jarjestelyt ja mah-
dollisen arviointiaineiston
keraaminen.

Perehdy niihin tutkinnon osiin
ja arviointikriteereihin, joiden
mukaista osaamista opiskelija
osoittaa.

Yhdesta tutkinnon osasta voi
olla yksi tai useampi nayttoti-
laisuus, jossa osaamista 0soi-
tetaan. Nayttéa on mahdollista
jatkaa toisessa tyopaikassa tai
tyokohteessa niin, etta osaa-
misen osoittamisen kattavuus
varmistuu ja arviointi voidaan
tehda luotettavasti.

@

Vertaa osaamista tutkinnon pe-
rusteiden arviointikriteereihin ja
arviointiasteikkoon.

B
//

Sama henkil6 voi toimia tyopaik-
kaohjaajana ja osaamisen arvi-
oijana, kunhan han on pohtinut
mahdollista esteellisyyttaan.

Yhdessa naytdssa voidaan osoit-
taa myos useaan tutkinnon osaan
liittyvaa osaamista, mikali osaa-
minen ilmenee ja osaaminen on
suunniteltu osoitettavaksi saman-
aikaisesti usean tutkinnon osan
osalta.

Ammatillinen perustutkinto
Ammatillisissa tutkinnon osissa hy-
vaksytty osaaminen arvioidaan as-
teikolla 1-5.

Yhteisen tutkinnon osan osaamisen
arvioinnissa voidaan kuulla tyoela-
man edustajaa.

Ammatti- ja erikoisammattitutkinto
tutkinnon osien osaaminen arvioi-
daan asteikolla hyvaksytty - hylatty.

Sovi opettajan kanssa arviointikes-
kusteluun osallistumisesta tai arvi-
ointiaineiston kokoamisesta ja valit-
tamisesta opettajalle.

Kertokaa yhdessa
opettajan kanssa
opiskelijalle arvi-

ointipaatos ja sen
perustelut.

il

Arvioinnin tarkistaminen ja oi-
kaisu tehdaan Opetushallituksen
ohjeiden mukaisesti.

Tee yhdessa opettajan kanssa
paatos arvioinnin tarkistamises-
ta ilman aiheetonta viivytysta.

5 ‘. Opetus- ja
kulttuuri-
ministerio



ARJEN OHJAUSHAASTEITA

Miten ratkaiset asian?

OPISKELIjAAN LITTYVAT TEKIJAT

Motivaation puute tai muutos siina
Tyoeldmasaannot hukassa

N
Heikko aktiivisuus 6 .
Oppimisvaikeudet 5 =
Opiskelija tukeutuu liikaa ohjaa-
jaan
OHjAAjAAN LITTYVAT TEKIJAT

Asenne esim. ikavat ohjauskokemukset, toimii

pakotetusti

Motivaation puute tai muutos siina
Rakentavan palautteen antaminen
Vahainen ohjauskokemus /m\

TYONANTAJAN/ TYOYHTEISON
SITOUTUMINEN

T dnantaja/johto ei ole sitoutunut opiskelijan
ohjaukseen, opiskelija vain lisakasiksi

Opiskelijaa ei oteta osalliseksi ty0-  _ gua’-

yhteis60n, tydilmapiiri on huono ttL@

Tydyhteiso ei ohjaa opiskelijaa [
g

Ohjaajaa ei tueta tehtavassa

NV AWN =
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Tutustu alussa opiskelijaan ja kartoita opiskelijan Iahtétaso.
Varmista asian ymmarrys/perillemeno.

Puhu selkeasti, nosta kissa pdydalle heti kun tarve rohkeasti.
Sopikaa yhteisesti ohjauksen pelisaannoista ja opiskelun tavoitteista.
Hae tukea kouluttajalta esimerkiksi oppimisvaikeuksien ilmetessa.
Kannusta ja kehu opiskelijaa, rohkaise omatoimisuuteen,

Ymmarra erilaisuutta - persoona, ika, sukupolviero, kulttuuritausta.

Ole avoin, kasitelkaa palautteen herattamat tunteet yhdessa: sailyta
ammatillisuutesi - 418 mene henkilokohtaisuuksiin.

Palastele ohjausta pienempiin kokonaisuuksiin.

Miten ratkaiset asian?

oukwnN-=

Keskustele tydnantajan kanssa ohjaajan roolista, tehtavista ja tydnantajan odotuksista.
Kun otat ohjaustehtavan vastaan, sitoudu siihen.

Mieti, mika motivoi sinua ohjaajana toimimisessa ja mita hyvaa siita voit saada.
Tutustu opiskelijaan, sopikaa yhteiset pelisaannét ja tavoitteet.

Suunnittele ja harjoittele palautteen antamista - valmistaudu palautetilanteeseen.

Ohjaaminen kartuttaa kokemustasi ohjaajana. Osallistu ohjaajille jarjestettavaan koulutuk-
seen/valmennukseen, perusohjaustaidot auttavat sinua alkuun.

Kuka tukee sinua ohjaustydssasi? Kenelta voit kysya neuvoja haastaviin tilanteisiin?

Miten ratkaiset asian?

—_

Keskustele esimiehen ja tydyhteison kanssa tydpaikan vastuusta ja sitoutumisesta opiskelijan
ohjaukseen

Esimies tiedottaa opiskelijan tulosta

Jakakaa tydyhteisdssa selkeat ohjausvastuut

Ohjaaja tukee opiskelijan tutustumista ja sopeutumista tyoyhteis66n

Varmistakaa opiskelijan paasy tekemaan monipuolisia tyotehtavia

Kertokaa tydyhteisélle opintojen tavoitteista ja etenemisesta esim. yhteisissa palavereissa.
Jakakaa tietopuolisten, kehittamistehtavien ym. tuloksia tydyhteisdssa tietoisesti

Keratkaa palautetta ohjauksesta systemaattisesti myds tydyhteisolta, kasitelkaan palautetta
yhdessa ja kehittakaa ohjaustoimintaa palautteen avulla.



TYOPAIKAN JA OPPILAITOKSEN
VALISEN YHTEISTYON VAHAISYYS

Ty6elamassa oppimisen suunnittelu koetaan
vaikeaksi tai suunnittelu on olematonta

Lahiopetuksessa opittua ei paase soveltamaan
kaytannossa

Ohjaaja ei tieda mita opiskelija oppii koulussa
Ohjaaja ei tunne tutkinnon perusteita

Opettajaa ei ole tyopaikalla
nakynyt

Arviointikaytantoa ei tunneta .

2 @
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OHJAUSSUHTEESEEN
LITTYVAT TEKIJAT

Henkilokemiat eivat toimi

Osapuolet eivat ymmarra toisiaan esim. kieli-
ja kulttuurierot, ikaero

Ohjauskeskusteluja ei kdyda tai ne
eivat edista oppimista

Osapuolten tai toisen tyytymatto-
myys ohjaussuhteen antiin

Ristiriitatilanteet

67 %

Miten ratkaiset asian?

1.
2.

Kutsu kouluttaja kdaymaan tydpaikalla ja suunnitelkaa opintojen toteutusta yhdessa

Pyyda opiskelijan tietopuolisten opintojen opiskeluohjelma ja aikataulut esim. lukujarjestys
itsellesi. Keskustele opiskelijan kanssa tietopuolisten opintojen sisalldista saanndllisesti esim.
ohjauskeskusteluissa.

Ota rohkeasti yhteytta oppilaitokseen ja vastuukouluttajaan, kun sinua askarruttaa jokin asia
ohjaajana. Kouluttaja perehdyttaa tydpaikan tutkintotilaisuuden arviointikaytanteisiin.

Tutustu tutkinnon perusteisiin, keskustelkaa tydyhteison kanssa, miten ammattitaitovaati-
mukset saavutetaan teidan tydpaikallanne.

Miten ratkaiset asian?

1.

ounkswnN

Ohjaussuhteessa sinun tulee toimia ammatillisesti, sinun ja ohjattavan ei tarvitse olla par-
haimmat ystavykset.

Sopikaa yhteiset pelisaannot ohjaukselle.

Sopikaa ohjaustapaamiset kalenteriin, pitakaa niista kiinni.

Suunnittele ohjaustapaamisten kulku, tehkaa muistio ohjauskeskustelusta.
Antakaa palautetta toisillenne aika-ajoin ohjaukseen liittyen.

Keskustelkaa avoimesti asioista ja sopikaa asian ratkaisemisesta yhdessa.

Perustuu: Ohjaan.fi



MAAHANMUUTTAJAA OHJATEN - ARJEN HAASTEITA JA RATKAISUEHDOTUKSIA
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PEREHDYTYKSEN

PERILLEMENO

Tyon alussa annettu huolellinen perehdytys kantaa
pitkalle (mm. tydnkuva, tydsuojelu, pukeutuminen, ter-
veydenhuolto, palkkaus). Perehdytykseen pitaisi varata
aikaa puolitoista kertaa enemman, jos perehdytettava
on aidinkieleltaan erikielinen.

*  Kun perehdytat erikielista opiskelijaa, muista etta kuun-
teleminen ja vastauksen rauhallinen odottaminen, seka
toisen ymmarryksen varmistaminen, ovat yhta tarkeita
taitoja kuin oma perehdytyspuhe.

7

AIKAKASITYS JA
POISSAOLOT

Usein jo selkea kertominen esim. tydajoista, seka tar-
vittaessa paperille kirjoittaminen tai kuvan ottaminen
auttavat. Lupa poissaoloon ja niihin liittyviin ehtoihin
ovat yleensa tyOpaikkakohtaisia. Tydpaikalla toimitaan
tyOpaikan tavalla. Perehdytys on hyva hetki tuoda julki
nama saannot. Keskustelu avoimesti asioista auttavat
kumpaakin osapuolta.

«  Tarkeat puhelinnumerot ja tyontekijalle tarkeiden hen-
kildiden nimet on hyva olla kootusti saatavilla, etta esim.
poissaolot tulee ilmoitettua, kuten tydpaikalla on tapa-
na.

+ Panosta tydaikojen ja niiden noudattamisen selittami-
seen, esim. leimaus, taukojen pituus ja tydvuorolistat
voivat olla uusia asioita eri kulttuurista tulevalle.

+  Keskustelkaa juhlavapaiden pitamisesta, mika on mah-
dollista ja mika ei.

«  Ole valmis toistamaan asiat muutamaan kertaan.
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TYOYHTEISOON

SISALLE PAASY

TyOyhteisén on hyva miettia ja tiedostaa oman tydpai-
kan kirjoittamattomia saantdja ja tapoja, jotka eivat ole
ulkopuoliselle itsestaan selvia.

* Jo tervehtiminen on toisen huomioimista ja lisaa
tunnetta tydyhteis66n kuulumisesta.

*  Yhteiset kahvipOytakeskustelut tutustuttavat ihmi-
set toisiinsa.

« Tyopaikalla on myds hyva pohtia mita uusia tapoja
tulisi hyvaksya tai ainakin sietaa monikulttuurisuu-
den lisdantyessa tydelamassa.

*  Miettikaa tyoyhteiséssa mitka tydpaikan tavat oli-
vat myos itselle outoja uutena tydntekijana.

+ Pohtikaa miten esim. vaatetus, opiskelijan oma
ruokavalio (tydsta riippuen) voi vaikuttaa tyonte-
koon. Onko mahdollista tehda kompromisseja, etta
tyonteko sujuisi jouhevammin.



KOMMUNIKOINTI

JA VAARINKASITYKSET

Ihmiset viestivat eri tavoin, seka sanoilla etta eleilla.
Suomalainen tapa on usein suoraa ja eleetdonta. Jos
henkild tulee kulttuurista, jossa jutustelu on kohtelias-
ta ja ilmeet ja eleet ovat voimakkaita, voi tulla vaarin-
kasityksia puolin ja toisin keskustelukumppanin asiasta
ja asenteesta. Jos puhtaita kielen vaarinkasityksia tulee
paljon, kannattaa miettia myds omaa kielenkayttoa,
ettd asiat sujuisivat toivotusti.

Seuraavassa muutamia esimerkkeja:

+ Toisto: kerro tarpeen tullen sama asia monta kertaa ja
eri tavoin.

«  Kayta yksinkertaisia, konkreettisia esimerkkeja.

*  Puhu hitaammin, mutta puhu aikuiselle aikuisen kielella.

* Looginen eteneminen tyon ohjaamisessa: kokonaisuu-
desta - yksityiskohtiin.

*  Puhukaa ty6ta tehdessg, tehtavien sanallistaminen.

*  Kuuntele tarkasti, kysy paljon (esim. puutu heti ongel-
makohtiin: miten sinun maassa/kulttuurissa suhtaudu-
taan myohastelyyn?)

+ Varmista ymmarrys: pyyda hanta kertomaan omin sa-
noin miten han asian ymmarsi.

Vadrinkasitysten valttamisen sijasta onkin ehka tar-
keampaa se miten vaarinkdsityksiin suhtaudutaan ja
miten niita pyritaan korjaamaan.

TASA-ARVO

Tasa-arvoerot eri kulttuureissa erilaisissa asioissa hei-
jastuvat vahvasti tydelamaan. Tasa-arvoisuus voi liit-
tya esimerkiksi esimies/alainen tai mies/nainen- suh-
teisiin. Suomalaisessa tydelamassa arvostettu alaisen
oma-aloitteisuus ja tiimityd eivat ole itsestaanselvyys
kaikissa kulttuureissa.

+  Keskustelkaa tydntekijoiden roolista tiimitydskentelysta
tydyhteisdssa (ndin meilld, entas sinun kulttuurissa?)

«  Kayta kuvia selittamaan suomalaiselle tydkulttuurille
tyypillisia asioita mahdollisuuksien mukaan.

P

PALAUTE

Palautteen antaminen yleensa, oli se sitten positiivista
tai rakentavaa, on todella tarkeaa tietoa siita, miten tyo
on sujunut.

+ Selked, rehellinen, kahden kesken kayty keskustelu
auttaa oppijaa ymmartamaan realistisesti, missa
on onnistuttu ja missa olisi parannettavaa.

+  Mita enemman ja selkeammin annat palautetta
tyosta jo alussa, sitd nopeammin opiskelija oppii
tietdmaan, mita hanen odotetaan tekevan, missa
ajassa ja mika ei ole sopivaa.

* Suullisesta palautekeskustelusta kannattaa tar-
keimmat kohdat kirjata muistiin. Nain opiskelija voi
palata saamaansa palautteeseen ja varmistua, etta
on asian oikein ymmartanyt.

Lahde: Ohjaan.fi



Liite 1. Mallipohja tydeldmassa oppimisen todistuksesta

TODISTUS TYOELAMASSA OPPIMISESTA

Opiskelija

Henkildtunnus

TyOpaikkafyritys

Ty6eldmassa oppimisen ajankohta

Ty6tehtavat
Arviointi Esim. ty6taito ja kdytds. HUOM! Taytetdan vain opiskelijan pyynndsta.
Padttyminen Koulutussopimuksella tapahtunut tydeldmassa oppiminen liittyi Tampereen

Aikuiskoulutuskeskuksessa suoritettavaan xxxx tutkintoon, ja oli kestoltaan
madraaikainen.

Paikka ja paivays

Todistuksen kirjoittajan allekirjoitus, nimenselvennys ja titteli




Liite 2. Tybelamassa oppimisen tiedot tydyhteisolle

TYOELAMASSA OPPIMISEN TIEDOT TYOYHTEISOLLE

Opiskelijan yhteystiedot:

Tydelamassa oppimisen aikataulu:
- TAKKissa tapahtuva lahiopetus

Koulutuksen tavoite lyhyesti:

TAKKin vastuukouluttajan yhteystiedot:

Ty6paikkaohjaajan nimi ja yhteystiedot:

Keskeiset tydtehtavat:

Opiskelijan tyévuorot:

Poissaoloista ilmoittaminen:

Muut huomiot:
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